ISVAP

Le sanzioni ISV
dell’anno 2008

Lelenco di tutti i 174 soggetti sanzionati
Le classifiche per numero e perammoniare delle sanzioni
Le compagnie con il migliore e con 1l peggiore servizio

sinistri R.C. auto

In breve, ecco il consuntivo delle sanzioni che 'ISVAP
ha comminato nel 2008:
e Soggetti sanzionati (*): n. 174
e Numero sanzioni: 3.208
e Ammontare complessivo sanzioni: € 36.354.253
(*) considerando un solo soggetto le imprese che
nel corso dell’anno sono state concentrate in
una sola realta.

L'ISVAP presenta dunque, quanto a sanzioni, un
buon bilancio, dimostrando cosi la sua effettiva
indipendenza dagli operatori, se non fosse per
quello che almeno cosi appare come un occhio
di riguardo, una sorta di timore reverenziale, per
Poste Vita e, piu in generale, per le compagnie di
bancassurance vita.

Possibile che non sia stato mai riscontrata una vio-
lazione alle norme di comportamento e ai doveri
di informativa dettati dal codice delle assicurazioni
e dal Regolamento 5/20006 dello stesso ISVAP? dato
che e fatto notorio che agli sportelli bancari la do-
cumentazione precontrattuale (obbligatoria, come
noto) viene consegnata ai clienti solo dopo che
questi hanno sottoscritta la polizza!

Ma, a parte questa nota, si puo ben dire che I'Au-
thority ha operato bene e che le sanzioni inflitte non
sembrano proprio acqua fresca, considerato che in
media una sanzione costa al soggetto cui viene inflitta
oltre 13.000 euro.

Limitando Pl'analisi alle sole imprese assicuratrici
operanti nella R.C.A., cui dedichiamo un capitolo
di questo servizio (al cui termine segue una grande
tabella con I'elenco di tutti i 174 soggetti sanzionati
nel 2008), il peso delle sanzioni comminate nel

di Mario Dal Cin

2008 — espresso in valore relativo — ¢ veramente
minimo, risultando mediamente pari ad appena lo
0,18% dei premi R.C.A. contabilizzati nell'esercizio
2007, con un massimo dello 0,61% per I'impresa
pit “bastonata”.

Pare dunque il caso di aumentare I'importo unitario
delle sanzioni, considerato che l'attivismo dell' ISVAP
¢ fuori discussione. Non una delle imprese con
quota di mercato R.C.A. superiore allo 0,25% si &
infatti salvata nel 2008. Tutte si sono beccate almeno
una sanzione. Tre addirittura piu di 300!

Le classifiche

Passiamo ora alle classifiche, iniziando con quella
che riteniamo piu significativa, basata sul numero
delle sanzioni, che pero, come quella sul’ammon-
tare delle sanzioni, non implica alcun giudizio,
dovendosi quanto meno tenere conto del mix del
portafoglio (Ia quasi totalita delle sanzioni riguarda
infatti il ramo R.C.A.) e, ovviamente, dell’entita della
raccolta premi.

CLASSIFICA DEI SOGGETTI SANZIONATI IN BASE AL
NUMERO DELLE SANZIONI
(limitatamente a quelli con almeno 10 sanzioni)

Pos. | Soggetti sanzionati Num_ero_ olncidenza
sanzioni | % su totale
1 Milano 371 11,6
2 Fondiaria Sai 363 11,3
3 Aurora 322 10,0
4 Ina Assitalia 162 5,0
5 Cattolica 127 4,0
6 Allianz S.p.A. 121 3,8
7 Toro Assicurazioni 119 3,7
8 Sara Assicurazioni 108 3,4

continua
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