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Nel precedente intervento1 sono stati approfonditi gli aspetti defini-
tori e classificatori delle tre figure soggettive (titolare, responsabile 
e incaricato) che l’ordinamento prevede come centri di imputazione 
giuridica nell’attività di trattamento dei dati personali. Spetta ora 
chiarire se l’intermediario, nell’attività che svolge, concreta solo uno 
ovvero più profili tra quelli individuati, conseguendone – eviden-
temente – diverse responsabilità, diversi limiti e diversi obblighi di 
legge. A tal fine risulta precipuo individuare (a contrario) le categorie 
di dati personali trattati dall’intermediario, i termini di trattamento 
dei dati medesimi, nonché l’attività svolta dall’intermediario su tali 
dati (consulenza precontrattuale, intermediazione in senso stretto, 
gestione e amministrazione del proprio personale dipendente e/o 
dei propri collaboratori).

L’intermediario quale autonomo titolare
L’intermediario, per talune categorie di dati personali e a prescindere 
dai termini di trattamento degli stessi, risulta essere un autonomo 
titolare del trattamento. Si pensi, per esempio, ai dati personali dei 
dipendenti, dei collaboratori e dei fornitori, il cui trattamento 
rientra nella esclusiva titolarità (e responsabilità) dell’agente. Infatti, 
per questa categoria di dati personali, al di là di come e per quali 
finalità siano essi trattati (con l’ausilio di strumenti informatici, con 
il ricorso a consulenti esterni, per finalità amministrative, gestio-
nali o quant’altro), l’intermediario agisce del tutto liberamente e 
autonomamente, prescindendo dal mandato (o dai mandati, se 
plurimandatario) che lo lega all’impresa (la quale, per contro, a 
questo proposito nulla impone o vieta). L’intermediario, pertanto, 
sarà tenuto (in questi casi) ad informare l’interessato ex art. 13 del 
codice della privacy; dall’interessato – ove necessario – dovrà otte-
nere l’autorizzazione al trattamento dei di lui dati; qualora previsto 
– inoltre – dovrà espletare l’adempimento della notifica al Garante, 
nonché assumere le misure di sicurezza prescritte. Rileva sottolineare 
che questa prima “classificazione” dell’intermediario quale autonomo 
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titolare del trattamento consegue non 
solo alla natura e alla tipologia dei 
dati trattati (dipendenti, collaboratori 
e fornitori), ma anche al precetto 
normativo già più volte richiamato: il 
“potere” di decidere sulle modalità e 
sulle finalità del trattamento.2

Per quanto concerne il trattamento 
da parte dell’intermediario dei dati 
personali dei clienti, si introduce 
l’annosa querelle se la titolarità del 
trattamento medesimo competa al-
l’impresa o all’intermediario. Qui la 
soluzione risulta meno immediata, 
stante che entrambi i soggetti predetti 
concorrono nell’esercitare il “famoso” 
potere decisionale in ordine a finalità, 
modalità e strumenti di trattamento. 
Premesso che sarebbe necessario 
disquisire su ogni specifica ipotesi di 
trattamento, risultando evidentemente 
difficile (se non impossibile) sugge-
rire un indirizzo applicativo univoco 
di un precetto generale ed astratto, 
in prima battuta può indicarsi che, 
quando l’intermediario utilizza 
propri strumenti informatici e 
quando lo stesso autonomamente 
esercita un potere decisionale in 
ordine alle finalità e alle modalità 

1 Vedi ASSINEWS, nr. 187, pag. 47 e ss.
2 Così pure ASSINEWS, nr. 187, pag. 47 

e ss.
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