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Formazione e informazione le due leve su cui puntare per aumen-
tare la cultura del rischio di impresa. E ancora: maggiore certezza e 
standardizzazione dei contratti assicurativi danni, specializzazione 
degli operatori: altre mosse necessarie per rispondere in tempo 
reale all’evoluzione del mercato e ai tambureggianti effetti della 
globalizzazione. 
Queste sono solamente alcune delle indicazioni emerse dal dibattito 
“L’evoluzione delle PMI e le risposte del mercato assicurativo”, or-
ganizzato da Ace Europe, che ha riunito intorno allo stesso tavolo 
broker, risk manager e compagnie assicurative.
Sotto la regia di Umberto Bertelè, presidente business school MIP 
Politecnico di Milano, si sono confrontati Enrico Boglione (presi-
dente AIBA), Federico Casini (direttore generale Aon), Emanuele 
Cordero di Vonzo (managing director Marsh), Roberto Bosco 
(presidente ANRA), Stefano Pace (direttore Assicurazioni Generali) 
e Jeff Moghrabi (Head of Southern European Region di ACE Group 
e Country Manager Italy).

Enrico Boglione ha posto l’accento su un sistema che evolve verso 
l’interazione. “Secondo i risultati della recente ricerca condotta da 
Unioncamere – ha spiegato – si può notare come circa il 50% delle 
PMI stipuli accordi di collaborazione con altre imprese, generalmente 
PMI pure loro, per le attività di produzione e distribuzione dei pro-
dotti. Questo comporta delle inevitabili conseguenze nel processo di 
analisi dei rischi dell’impresa, dove diventa necessario considerare 
l’intero panorama di aziende che interagiscono con la capo filie-
ra, includendo anche i rischi dipendenti dalle imprese collegate: 
un’azienda può subire, ad esempio, un fermo di produzione a causa 
di eventi che colpiscono un fornitore. Secondo una survey condotta 
su 120 imprenditori di piccole e medie dimensioni, il 54% di questi 
è convinto che un danno importante non abbia alcun impatto sui 
conti della società”.

ACE: compagnie, 
broker e risk manager 
a confronto sul mercato 
delle PMI

di Vincenzo Giudice

Ma oltre all’interazione c’è il fenome-
no dell’internazionalizzazione delle 
imprese, che richiede soluzioni inte-
grate per gli insediamenti all’estero.

“Lo spostamento delle attività produt-
tive è un processo già avviato – ha 
precisato Boglione –. La primavera 
dell’Europa dell’Est tende a sfiorire 
in fretta per lasciare spazio a nuove 
realtà come la Cina e l’India. Già 
oggi la Cina è un’area estremamente 
competitiva e a basso costo. Tanto 
per dare un’idea delle dimensioni 
del fenomeno basta ricordare che in 
Cina si produce il 90% dei giocattoli e 
l’80% delle scarpe sportive del mondo. 
Il tutto per un costo orario della mano-
dopera che è pari a 1,5 euro”.

“È evidente – ha aggiunto il presidente 
dell’AIBA – che non si può prescindere 
dalla Cina. Dobbiamo organizzarci 
per assistere le imprese italiane in 
Cina, un mercato oggi completa-
mente in mano alle compagnie locali 
(la principale ha il 58% dell’intero 
mercato) con una sparuta presenza 
delle imprese straniere (tra le quali 
ACE e Generali, che pesano per meno 
dell’1% del totale), dove il premio pro 
capite è solo di 29 dollari per abitante 
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