Marketing

Finanza, garanziee
assicurazione per beni
ortatili in Enropa

La crescita nel possesso difbeni
portatili in Europa favorisce

un corrispondente aumerito,del
mercato delle garanzie @

dell assicurazione

Introduzione

Una recente indagine di mercato di Finaccord su 640 produttori e
venditori di beni portatili in otto paesi europei dal titolo “Finance,
Warranties and Insurance for Mobile Devices in Europe” (Finanza,
garanzie e assicurazione per beni portatili in Europa), offre una
panoramica sullo sviluppo dei programmi assicurativi e delle garan-
zie che vengono venduti insieme ad apparecchi elettronici portatili
come computer, macchine fotografiche digitali, telefoni cellulari ed
altri piccoli beni portatili.

L'indagine ha rilevato che nel Regno Unito un quarto della popo-
lazione porta regolarmente con sé oggetti del valore di & 200 o
pitt nelle proprie borse o tasche; tra questi, i giovani sono quelli
che possiedono i beni di maggior valore e si sentono piu a rischio.
Infatti, il 12% degli individui tra i 16 e i 24 anni ha con sé oggetti
che valgono fino a £ 400 rispetto al 6% della popolazione generale.
Risulta quindi evidente che i consumatori si spostano regolarmente
con beni portatili di valore, facili da danneggiare e da smarrire,
sia a causa di un incidente che di un furto, incrementando cosi la
richiesta di garanzie e coperture assicurative.

1l report fornisce dati sulla dimensione e sulla crescita del mercato
per beni portatili in ciascun paese con l'aggiunta di dati che de-
scrivono la capacita del mercato delle garanzie e delle coperture
assicurative, presentati sia per nazione che per tipo di apparecchio
mobile. Inoltre, analizza i modelli operativi utilizzati da produttori,
venditori e altri distributori per la fornitura di garanzie e assicurazio-

ne legate agli apparecchi portatili in
ciascun paese e identifica i fornitori di
garanzie e di programmi assicurativi
che sono riusciti a stabilire rapporti
di distribuzione con partner chiave in
questo mercato poco conosciuto ma
in rapida crescita.

I paesi coinvolti in questa analisi
sono: Belgio, Francia, Germania, Ita-
lia, Olanda, Spagna, Svezia e Regno
Unito.

La fornitura di garanzie

€ programmi assicurativi

€ pill avanzata nel Regno
Unito

Il primo grafico mostra la percentuale
del numero complessivo di produttori
e di venditori che in ogni nazione ha
sviluppato una garanzia di proprieta o
uno schema assicurativo; queste cifre
sono state analizzate in ciascun caso
per tipo di apparecchio portatile, vale
a dire computer portatili, macchine
fotografiche digitali/videocamere,
telefoni cellulari e altri piccoli stru-
menti mobili.

Esso mostra che il livello a cui fab-
bricanti e venditori sono giunti nello
sviluppo dei loro programmi di garan-
zie e assicurazioni varia considerevol-
mente, sia in base alla nazione che
al tipo di strumento portatile. Inoltre,
va sottolineato che, se un venditore €
un semplice intermediario delle po-
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