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Assicurazionetedesca:
un modello.sociale

1N Crisi

In Germania sale la tensione trale compagnie di
assicurazione e i loro dipendenti, ben decisi a lottare
contro gli effetti delle ristrutturazioni in corso

Interruzioni, manifestazioni, minacce di sciopero: mai, a memoria
di assicuratore, le trattative salariali sono state cosi burrascose Oltre
Reno. Gia per due volte, sindacati e datori di lavoro non sono stati
capaci di trovare un accordo sulle rispettive rivendicazioni. I primi
reclamano un aumento dello stipendio del 4,5% e la garanzia del
posto di lavoro, mentre i datori di lavoro rivendicano I'allungamento
e la flessibilita degli orari di lavoro (40 ore alla settimana, contro le
38 attuali, con una settimana di sei giorni al posto di cinque, senza
compensazione salariale per le ore supplementari del sabato).

1l terzo round delle trattative salariali si & aperto lunedi 28 novembre,
con scioperi di avvertimento in Allianz, DKV e Gothaer. I sindacati
hanno rivisto in basso (3%) le rivendicazioni salariali, ma restano
inflessibili sugli orari di lavoro. Per la prima volta, le trattative han-
no dato luogo ad agitazioni, in un settore in cui, normalmente, le
trattative salariali si svolgono in un’atmosfera piuttosto felpata.

Se i dipendenti sono pronti oggi a sfidare i principi del consenso
sociale alla tedesca, ¢ perché, al di la degli aumenti di stipendio, si
battono per mantenere il loro impiego. Nel corso degli ultimi mesi,
il malumore si ¢ infatti intensificato man mano che le compagnie,
Allianz in testa, annunciavano i loro piani di ristrutturazione. Dopo
aver “contagiato” il settore bancario, la moda di industrializzazione
dei processi ha sconquassato il paesaggio molto atomizzato dell’as-
sicurazione tedesca, dove, da Amburgo a Monaco, una moltitudine
di filiali di grandi gruppi godevano di una grande autonomia.

Cambiamenti di scala

Il movimento in corso, iniziato dalla riorganizzazione in profondo
di Allianz, sotto forma di 4 holding, dalla ristrutturazione delle con-
trollate di Ergo, la compagnia di assicurazione diretta di Munich Re,
o ancora dalla recente fusione tra Gerling e Talanx, preannuncia

una fase di centralizzazione.

La chiusura di 30 uffici su 120 ¢
stata gia annunciata da Allianz ed ¢
certo che una parte delle 7 direzioni
regionali sara eliminata. Di fatto,
la conversione di Allianz in societa
europea dal primo gennaio, prevede
il raggruppamento delle attivita. Nel
nuovo organigramma la Frankfurter
Versicherung, Allianz Lebenversiche-
rung (vita), Allianz Private Kranken-
versicherung (malattia), cosi come
Allianz Versicherung (danni) saranno
fuse in un'unica entita tedesca chia-
mata Allianz Deutschland.

La finalita di tale operazione ¢ di
realizzare economie di scala. Questa
concentrazione di poteri nella sede di
Monaco supera anche i confini tede-
schi, perché la controllata italiana RAS
¢ stata integrata e le controllate stra-
niere sono rappresentate nel board.
Questi movimenti hanno inquietato
anche i dipendenti francesi, che vi ve-
dono una manomissione ancora pit
forte della casa madre. Molti temono
che anche il lavoro in Francia paghi
le spese di questi cambiamenti.
Anche Ergo rivede la sua struttura per
realizzare economie di scala.
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